ISIKUANDMETE TOOTLEMISE TINGIMUSED

Tervise ja Heaolu Infoslisteemide Keskus (edaspidi volitaja), registrikood 70009770,
asukohaga Parnu mnt 132, 11317 Tallinn, keda esindab direktor Margus Arm

ja

Nortal AS (edaspidi volitatud téétleja), registrikood 10391131, asukohaga Lodtsa tn 6, 11415
Tallinn, keda esindab Nortal Eesti tegevjuht Ats Albre.

on solminud kaesoleva isikuandmete tootlemise lepingu raamlepingu nr 3-9/3441-1 lisana
nr 4 (edaspidi leping):

1. Ese ja eesmark

11

12.

1.3.

Lepingu esemeks on volitaja ja volitatud tootleja (edaspidi koos nimetatud kui
pooled) vaheliste tingimuste satestamine seoses SKAIS tdédde kaigus
kasitletavate andmete tootlemisega.

Isikuandmete vastutavaks tootlejaks on Sotsiaalkindlustusamet, kes on andud
Volitajale 16.10.2018 teenuslepinguga nr 1-10/1486-1 (p 3.8) diguse kaasata
isikuandmete todtlemiseks taiendavaid volitatud todtlejaid seoses
Sotsiaalkindlustusameti  (edaspidi SKA) infosusteemide arendamise,
hooldamise voi muu taolise eesmargi taitmiseks.

121, Ligipaas isikuandmetele voimaldatakse vajaduspohiselt  Uksnes

konkreetset tooulesannet taitvale isikule ja uUksnes mahus, mis on
valtimatult vajalik ilmnenud intsidentide lahendamiseks.

122, Volitatud todtlejal on Oigus saada ligipaas isikuandmete tootlemiseks

uksnes raamlepingu nr 3-9/3441-1 taitmiseks, tapsemalt on digus saada
ligipaas raamlepingus  kokku lepitud toodangu-eelses ja
toodangukeskkonnas tekkivate vigade juurpohjuste tuvastamiseks ja
lahendamiseks, mida ei ole voimalik teisel viisil lahendada.
Lepingu taitmiseks on volitatud tddtleja isikuandmete todtlemisega seotud
tegevused lepingu alusel piiratud hankelepingu taitmiseks vajalike
tegevustega.

2. Isikuandmed

2.1

Volitatud tootlejale voivad raamlepingu taitmise kaigus teatavaks saada

volitaja poolt hallatavas infosusteemis voi andmekogus téddeldavad

isikuandmed (SKAIS pdhimaaruse § 7 - 15 kirjeldab voimalikud isikuandmete

koosseisud):

2.11.  isiklikud andmed, nt inimese nimi, sunniaeg, isikukood, isikut tdendava
dokumendi andmed;

2.12. kontaktandmed, nt aadress, telefoninumber ja e-posti aadress;

213. eriligilised isikuandmed, nt andmed isiku voi tema perelikme
terviseseisundi, majandusliku seisundi voi perekonna kohta;



21.4. riikliku toetuse, pensioni, hlvitise, elatisabi ja teenuse maaramise,
maksmise, peatamise, lOpetamise vbi sellest keeldumise ja
kinnipidamise andmed;

215 jne

3. Volitatud tooétleja kohustused

3.1
311

3.12.

3.1.3.

3.14.

3.1.5.

3.1.6.

317.

Volitatud todtleja on kohustatud:
tagama lepingueelsete labirdakimiste ja lepingu taitmise kaigus volitajalt
Ukskoik mis vormis saadud isikuandmete konfidentsiaalsuse ja mitte
edastama ega voimaldama sellele teabele juurdepaasu kolmandale isikule
ilma volitaja sellekohase selgesdnalise kirjaliku ndusolekuta;
tagama, et lepingu taitmise raames téodeldavaid isikuandmeid ei edastata
valjapoole Euroopa Liidu liikmesriikide ja Euroopa Majandusuhendusse
kuuluvate riikide territooriumi ilma volitaja sellekohase selgesonalise kirjaliku
nousolekuta;
kasutama ja tootlema isikuandmeid uksnes raamlepingu taitmiseks ja volitaja
dokumenteeritud juhiste alusel, valja arvatud juhul, kui volitatud tédtleja on
kohustatud teavet téotlema volitatud todtleja suhtes kohalduva oiguse
alusel. Viimati nimetatud juhul teavitab volitatud todtleja volitajat vastava
kohustuse olemasolust enne teabe to6tlemist;
vOimaldama juurdepaasu isikuandmetele ainult nendele isikutele, kellel on
selleks oma tdédulesannete taitmiseks vajadus ning tagab, et need isikud on
teadlikud ning jargivad isikuandmete t&6tlemis alaseid ndudeid ja digusakte,
nad on saanud asjakohase koolituse eelmainitud nduete kohta, on votnud
endale konfidentsiaalsuskohustuse voi neile kehtib asjakohane seadusest
tulenev konfidentsiaalsuskohustus;
teavitama volitajat toimunud voi pohjendatult kahtlustatavast lepingu punktis
3.1.4. satestatud konfidentsiaalsuskohustuse rikkumisest viivitamatult;
taitma koiki kehtivaid isikuandmete toodtlemisalaseid ndoudeid, andmete
turvalisust puudutavaid ning isikuandmete kaitse alaseid Euroopa Liidu ja
Eesti Vabariigi digusakte ja muid eeskirju;
rakendama  alltoodud organisatsioonilisi,  fulsilisi  ja  infotehnilisi
turvameetmeid isikuandmete kaitseks juhusliku voi tahtliku volitamata
muutmise; juhusliku havimise ja tahtliku havitamise eest ning digustatud
isikule andmete kattesaadavuse takistamise eest, volitamata tédtlemise, sh
avalikustamise eest:

3171 valtima korvaliste isikute ligipaasu isikuandmete todétlemiseks

kasutatavatele seadmetele;

317.2. ara hoidma andmete omavolilist lugemist, kopeerimist ja muutmist

andmetdotlussusteemis, samuti andmekandjate omavolilist
teisaldamist;

3173 ara hoidma isikuandmete omavolilist salvestamist, muutmist ja

kustutamist ning tagama, et tagantjarele oleks voimalik kindlaks teha,
millal, kelle poolt ja milliseid isikuandmeid salvestati, muudeti voi
kustutati voi millal, kelle poolt ja millistele isikuandmetele
andmetooétlussusteemis juurdepaas saadi;



317.4. tagama, et igal andmetodtlusstusteemi kasutajal oleks juurdepaas ainult

temale tootlemiseks lubatud isikuandmetele ja temale lubatud
andmetootluseks;

3.1.7.5. tagama andmete olemasolu isikuandmete edastamise kohta: millal,

kellele ja millised isikuandmed edastati, samuti selliste andmete
muutusteta sailimise;

3.1.7.6. tagama, et isikuandmete edastamisel andmesidevahenditega ja

andmekandjate transportimisel ei toimuks isikuandmete omavolilist
lugemist, kopeerimist, muutmist voi kustutamist;

317.7. pidama arvestust isikuandmete toétlemisel kasutatavate tema kontrolli

all olevate seadmete ja tarkvara ule, dokumenteerides jargmised
andmed:

31771  seadme nimetus, tlup ja asukoht ning seadme valmistaja nimi;
3.1.7.7.2. tarkvara nimetus, versioon, valmistaja nimi ja kontaktandmed.

3.1.8.

teavitama kirjalikult volitajat turvameetmete rikkumisest, mis pohjustab, on
pohjustanud voi vdib pohjustada tdddeldavate isikuandmete juhusliku voi
ebaseadusliku havitamise, kaotsimineku, muutmise voi loata avalikustamise
vOi neile juurdepaasu viivitamata, kuid mitte hiljiem kui kakskummend neli
tundi parast sellest teada saamist. Juhul, kui rikkumisest teadasaamine
langeb nadalavahetusele vai riiklikule puhale, kohustub volitatud tédtleja
volitajat kirjalikult teavitama viivitamatult, kuid mitte hiljem kui nelikimmend
kaheksa tundi parast rikkumisest teada saamist. Kirjeldatud teates tuleb
vahemalt:

318.1L kirjeldada isikuandmetega seotud rikkumise laadi, sealhulgas

puudutatud andmesubjektide liike ja arvu ning puudutatud kirjete liike
jaarvu;

318.2. teatada andmekaitsespetsialisti voi mone teise taiendavat teavet andva

kontaktisiku nimi ja kontaktandmed;

3.1.8.3. soovitada meetmeid isikuandmetega seotud rikkumise vdimalike

negatiivsete mojude leevendamiseks;

3.1.84. kirjeldada isikuandmetega seotud rikkumise voimalikke tagajargi;
3.1.8.5. kirjeldada volitatud tédtleja poolt pakutud voi voetud meetmeid

isikuandmetega seotud rikkumisega tegelemiseks ja

3.1.8.6. esitada muud teavet, mis on moistlikult ndutav, et volitaja saaks taita

3.1.0.

3.1.10.

3.1.11.

kohaldatavaid andmekaitse oigusakte, sealhulgas riigiasutustega
seotud teavitamise ja avaldamise kohustusi, naiteks teavet, mis on
noutav andmesubjekti tuvastamiseks.
lopetama eelnevalt kirjeldatud rikkumised voi tegema koik endast oleneva
nende lopetamiseks ja kohaldama meetmeid isikuandmetega seotud
rikkumise lahendamiseks, sealhulgas vajaduse korral rikkumise voimaliku
kahjuliku moju koérvaldamiseks ja leevendamiseks;
kustutama, niivord kui see on voimalik, lepingu Ooppemisel kdik todde
teostamise kaigus teatavaks saanud isikuandmed ja nimetatute koopiad 30
paeva jooksul, v.a juhul, kui digusaktidest tuleneb teisiti;
tegema volitajale kattesaadavaks kogu teabe, mida volitaja peab vajalikuks
lepingus satestatud kohustuste taitmise tdendamiseks;



31.12. voimaldama volitajal vdi volitaja poolt maaratud audiitoril teha seoses
isikuandmete tootlemisega auditeid ja kontrolle ning panustama nendesse.

4. Loppsatted

4.1. Volitatud tootleja ei voi oma lepingujargseid kohustusi anda ule kolmandale
isikule ega kaasata oma lepingujargsete kohustuste taitmiseks kolmandat

isikut.

4.2. Isikuandmete konfidentsiaalsena hoidmise kohustus jaab kehtima ka parast
kaesoleva lepingu loppemist tahtajatult.

4.3. Isikuandmete konfidentsiaalsena hoidmise kohustus ei laiene teabe

avaldamisele volitatud toéo6tleja audiitorile ja advokaadile.

4.4. Leping on kehtiv poolte poolt raamlepingu allkirjastamisest kuni lepingu
jargsete kohustuste taitmiseni, v.a konfidentsiaalsuskohtustus, mis kehtib
tahtajatult.

5. Poole allkirjad

Volitgja: Volitatud tootleja:

/AllRrirjastatud digitaalselt/ /Allrirjastatud digitaalselt/



